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oA

., foi constituida por escritura notarial, em Dezembro 1990,

pelos dois Sécios Gerentes Paulo Alexandre Carvalho Antunes e Manuel Jodo Bento da Cruz

OA

., tem por objecto social a prestacdo de servicos, servicos de limpeza,

saneamento, pintura, assentamento de caixilharia e actividades afins, incluindo cedéncia de
pessoal nas areas referidas em territorio nacional e internacional.

O

2 Em

termos gerais podemos afirmar que ao contratarem 0s servigcos prestados pela
., as Empresas beneficiam das seguintes vantagens:

Pessoal devidamente credenciado para cada tipo de servigo.
Pessoal bem identificado com as insignias da nossa empresa nas batas.

Brio, orgulho e profissionalismo no desempenho do trabalho por parte das/os
nossas/os funcionarias/os.

Assiduidade e pontualidade.

Reposicdo de pessoal na altura de férias, baixas e ou uma outra situacdo pontual no
local de servigo, inclusive caso o cliente ndo esteja satisfeito com a ou o0 nossa/o
funcionaria/o a nivel de qualidade de servico e ndo s6, esta/e sera de imediato
substituida/o.

Todo 0 nosso pessoal tem um seguro de acidentes pessoais, para o caso de acontecer
algum acidente de trabalho nos diversos postos onde prestamos servigos.

A . Tem também um seguro de responsabilidade civil, para todos os
funcionarios desta Empresa para que assim se possa garantir uma melhor qualidade
de prestacéo de servigo aos nossos estimados clientes.

Produtos, materiais e utensilios de limpeza de alta qualidade.

Maquinas de limpeza especificas para cada servico de pequeno e grande porte tais
como por exemplo: Lavadoras e Aspiradoras, Varredoras, Aspiradores de po,
Aspiradores de agua, Maquinas de pressdo, Maquinas de desbaratizacdo, Maquinas
de afagar soalho e pedra, Mono-discos, Carrinhos de limpeza, Acessorios para as
maquinas, etc.

Atendimento personalizado e directo com 0s nossos estimados clientes é o que mais
prezamos e cuidamos, pretendendo assim, chegar cada vez mais ao encontro de uma
plena satisfacdo por parte do nosso cliente.

A Qualidade dos servigos prestados por parte da . € uma constante
preocupacdo, sendo esta devidamente cuidada pelo gerente desta empresa Sr.
PAULO ANTUNES.

Pensamos desta forma que as vantagens que apresentamos serdo as mais indicadas para o
decorrer de um servico eficiente e eficaz.
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© Funcionando essencialmente como uma empresa de limpeza, junto dos nossos clientes em
territério nacional e no estrangeiro, prestamos servicos nas seguintes areas:

O Em

LIMPEZAS:
» Farmécias.
» Escritérios.
» Escolas.
» Cinemas.
¢ Bancos.
 IndUstriais.
e Centros Comerciais.
» Hipermercados.
» Hospitais.
» Oficinas.
* Finais de obras.

LAVAGENS:
Alcatifas.
e Carpetes.
* Tapetes.
e Cadeiras.
e Sofés.

TRATAMENTO:
e Vinil.
 Tijoleiras.
» Diversos tipos de pedra e pavimentos.

AFAGAMENTO:
e Soalhos.
* Pedra.

VITRIFICACAO:
e Marmores.
e Marmorites.
» Diversos tipos de pedra.

OUTROS SERVICOS A PRESTAR:
» Colocagédo, assentamento de Pedra da calcada e outros tipos
de pedra.
* Pintura.

No Estrangeiro a . funciona somente como uma Empresa especializada em
Limpezas Industriais.
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O Na

e Limpeza de Pintura.

* Limpeza de Reboco projectado.

e Limpeza na Construcgéo civil.

* Limpeza e saneamento de Bet&o.

» Limpeza de caixilharia de aluminio.
e Limpeza de pladur.

oA . heste momento centraliza-se mais em Lisboa e na margem sul do Tejo,
estando a desenvolver a sua actividade para a médio prazo se expandir no resto do Pais,
permitindo assim, um apoio de a&mbito nacional aos seus clientes.

oA . procura a obtencdo de uma intima relacdo entre rentabilidade e
satisfacdo do cliente. Desta forma, o crescimento obtido, tem provado uma constante
melhoria do nivel organizacional interno de forma a responder, cada vez mais,
eficientemente as necessidades dos nossos clientes.

Até porque o esforco de adaptacdo que esta a ser exigido 4s empresas portuguesas, com a
participacdo destas na Unido Econdmica e Monetaria, reclama um conjunto de apoios muito
vasto, ao nivel das técnicas de trabalho e gestdo empresarial, que permita manter a
rentabilidade econdmica e financeira e, a0 mesmo tempo, pensar no problema da
internacionalizacéo.

o A . ndo é s6 uma Empresa de limpeza , mas sim uma Empresa que
reine um conjunto de servigos que acrescentam valores aos seus clientes.

oA . tem uma estrutura organizacional actual em que as funcbes da
Geréncia sdo consideradas como um instrumento para facilitar o alcance dos objectivos
estabelecidos.

Entendemos assim que a nossa estrutura ndo € mais que um conjunto de
responsabilidades, autoridades, comunicacdes, decisdes e prestacdo de servicos que,
através de uma adequada distribuicdo dos recursos tem vindo a permitir alcancar de forma
optimizada, os resultados estabelecidos por um plano estratégico.

Na nossa Empresa mais importante que 0S processos ou as estruturas sdo as pessoas,

evitando que as estruturas constituam barreiras a inovacgéo e a criatividade, o que faz com
que:
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e Existam poucos niveis hierarquicos, assegurando assim, velocidade nas
decisbes e permitindo uma mais clara responsabilidade pela tomada das
mesmas;

* Seja simples;
e Seja flexivel e rapidamente adaptavel a novas condicGes;
» Seja orientada e direcionada para o mercado.

A nossa estrutura é fundamentalmente apoiada num conjunto de factores e técnicas que
dirigem e disciplinam o seu proprio desempenho mediante um feedback organizado entre
as(os) nossas(os) funcionarias(os) e clientes, tendo em vista comunicar eficazmente com o
mercado.

A . € uma Empresa com 14 anos de experiéncia nesta actividade,
responsaveis e confiantes nas funcdes que desempenhamos aos nossos estimados clientes,
pretendendo assim, ser a alternativa as varias ja existentes no mercado, apostando sempre na
qualidade de servigcos que prestamos, sendo esta a nossa maxima.

O

Santa Apoldnia — Lisboa.

Odivelas.

Oeiras.

Lisboa
Lisboa
Lisboa
Lisboa

Lisboa

Lisboa.

Algés.

Odivelas.
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Cinemas e Escritdrios. — Lisboa e Margem Sul do Tejo.
Cinemas e Escritdrios. — Lisboa e Margem Sul do Tejo.
Cinemas, Escritérios e Armazéns. — Lisboa.

Escritorios e Oficinas. — Sacavém.

Escritorios. — Lisboa.

Escritorios e Armazéns. — Santa Iria de Azoéia.

Escritorios e Armazéns. — Odivelas.
Lisboa.
Manutencao de Vivendas e Apartamentos. — Azeitdo, algés e Lishoa.
Artes Ceramicas. — Alcobaca.
Escritorios e Oficinas. — Vale Figueira.
Escritorios. — Algés.
Escritorios. — Lisboa.
Canegas.
Bobadela.
Escritorios. — Parede.

A pessoa responsavel pelos servicos efectuados em portugal € o Sr. PAULO ANTUNES,
gerente desta Empresa.
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Limpeza de estruturas metalicas. — Salzburg — Adstria.

Limpeza de Reboco projectado. — Wien — Adstria.

Limpeza e saneamento de betdo. — Graz. — AUstria e Alemanha.
Limpeza de Pintura de pavimentos. — Wien — Alstria e Alemanha.
Limpeza de caixilharia de madeira. — Wien — Austria.

Montagem de pladur. — Wien — Adstria.

Limpeza de Reboco Projectado. — Wien — Alstria.

Limpeza de estruturas metdlicas. — St. Pélten. — Alstria e Polénia.

A pessoa responsavel por todos os servicos prestados no estrangeiro € o Sr. MANUEL DA
CRUZ, gerente desta Empresa.
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